
 

オンライン相談 予約方法 ご説明／この頁はテスト中です。まだ利用できません。 

 

１． 予約ページ にアクセス    ➡  

 

 上記「予約ページ」をクリックすると、 

下記の画面に飛びます 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．日時を選ぶ 

１）日を選ぶ               ➡ ➡ 

（カレンダーの希望日をクリック） 

   
 

３）選んだ開始時刻にチェックマークが付き、下に「メニュー、日時、担当者名」が表示される。 

     確認して、「予約を進める」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．申込者情報を入力する 

１）右側の「RESERVA会員以外の方  連絡先を直接入力する」を選択 

２．メニューを選ぶ 

学生向け／求職者向け／在職者向け／シニア向けの中から 

 ご希望のメニューの「予約する」をクリックしてください。 

 

３．担当者を選ぶ 

１）担当者氏名の右端の「！」をクリックすると、プロフィールが

開きます。 

 
 

２）ご希望の担当者をクリックして選択（緑色で がつきます） 

  

 

３） 「次へ」をクリック 

 

２）希望時間帯（開始時刻）をクリッ 

 

https://reserva.be/cps


 
 

２）申し込みフォームに必要事項を入力し、「確認する」をクリック 

 
 

 

 

 

６．利用規約の確認（2つ） 

１）「最終確認」の画面最下部の「利用規約、RESERVA利用規約に同意する」の 

      ①「利用規約」②「RESERVA利用規約」それぞれをクリックして 

       内容を確認し、（※①②両方を確認しないと、③ができません） 

       ③ ⬜︎をクリックして、チェックを入れてください。 

 

    ２）④「完了する」をクリック 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://reserva.be/cps/terms-iframe
https://biz.reserva.be/terms/user/


7. 「仮予約受付完了」の画面になると、予約申請が完了です👏 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 予約申請後の流れ 

１）ご登録のメールアドレスに 

    「〇〇様の予約申込を受け付けました」という件名のメールが届きます。 

 

   ２) 予約が承認されると、ご登録したメールアドレスに 

     「〇〇様のご予約が確定しました」という件名のメールが届きます。 

 

   ３) 予約日の3日前に、ZOOM招待情報が届きます。 

    当日はそちらを見て、ZOOMに入室してください。 

 

9. 面談終了後のお願い  

     ZOOMから退出直後に表示されるアンケートURL 

 

  （ https://forms.gle/Vnzc7yJuJJwY2mNWA）をクリックし、ご回答ください。 

   

   ・ オンライン相談の質向上のため、率直にご回答いただけますと幸いです。 

      ・ 「その他、ご感想・ご意見等をお聞かせいただけますか？」の欄には、 

      サービスに関するご感想を（〇〇の場面でこんな問題が起きた／ 

      不安だった」等）、率直にご記入ください。  

      サービス改善の参考にさせていただきます。 

https://forms.gle/Vnzc7yJuJJwY2mNWA
https://forms.gle/Vnzc7yJuJJwY2mNWA

